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巴中市恩阳区民政局
关于区政协三届四次全会第11号提案答复的函

吴三仁、吴金玲委员：
您们提出的《关于优化我区养老服务体系建设的建议》（第11号提案）收悉，现答复如下：
一、基本情况
截止目前，全区户籍总人口558932人，60岁及以上人口约138783人，占总人口比重24.83%，其中60岁—69岁55805人，70岁—79岁59815人，80岁—89岁20636人，90岁—99岁2462人，100岁以上65人，已全面进入深度老龄化社会。60岁及以上常住人口占比达 31.99%，其中 65 岁及以上常住人口占比达26.47% （当一个国家或地区 65岁及以上老年人口数量占总人口比例超过7%时，则意味着这个国家或地区进入老龄化；60岁及以上老年人口占总人口比例超过 10%，意味着这个国家或地区进入严重老龄化），占比分别高于全国平均水平13.3、13个百分点，分别位居全省第二、全省第一（60岁以上占比全省第一为资阳市乐至县32.75%）。
二、具体落实做法
（一）完善养老服务体系
我区认真贯彻落实党的二十大和习近平总书记关于养老服务事业发展重要论述精神，紧抓“十四五”时期作为应对人口老龄化重要窗口期挑战和机遇，进一步重视养老服务体系工作的统筹完善。基于老年人的养老服务需求，进一步完善了居家社区机构功能互补、协调发展的养老服务体系。区民政局积极构建“1+1+N”养老服务网络。已建成县级直管明阳失能失智照护机构，正在建设建县级养老服务中心，规划五大片区区域性养老的布局、规划建设中心镇综合体和村（社）日间照料中心。按照“一区域一中心”的要求，建设功能更为强大的养老服务中心，为辖区内老年人提供日托、临时照护、居家上门等养老服务，推动形成立体的、多层次的、全覆盖的养老服务体系。
（二）健全养老服务政策体系
夯实兜底保障，健全基本养老服务制度聚焦困难老年人养老问题，着力完善“兜底有保障、普惠有供给”的养老服务供给体系。一是建立基本养老服务清单制度。完善兜底性养老服务，优先将经济困难的孤寡、失能、失智、重残、独居、高龄和计划生育特殊家庭的老年人纳入基本养老服务清单制度重点保障对象，将定期巡访独居、空巢、留守等困难老年人服务纳入清单内容。制定了本区基本养老服务具体实施标准，明确服务对象、服务内容、服务标准，根据发展水平和老龄化形势动态调整，逐步实现人人享有基本养老服务。二是制定老年人普惠性政策。为提升老年人的生活质量，确保他们老有所养、老有所依，目前已出台了《关于进一步规范和完善80周岁及以上的老年人高龄津贴制度的通知》落实兜底保障政策如高龄补贴发放，出台了《恩阳区关于特困人员救助供养实施方案》落实了集中特困供养补助资金发放，出台了《关于发展特殊困难老年人探访关爱服务的实施方案》落实了探访关爱老人巡访、出台了《关于开展特殊困难老年人家庭适老化改造工作的通知》落实了特殊困难老人适老化改造，并在2024年出台了《经济困难失能老年人集中照护服务工作实施方案》在下半年实施开展经济困难失能老人集中照护。加强医疗兜底，扎实推进养老机构与医院合作，构建医疗综合保障体系，保障老年人病有所医。今后将持续推动养老服务事业的健康发展，为老年人提供更加优质、便捷、舒适的养老服务。
（三）加大养老服务设施建设
根据全省“三个一批”文件要求，新建一批、提升完善一批、优化整合一批以及人口老龄化现状，我区启动养老服务设施规划布局，开展调研摸底。一是将恩阳区划分为5个片区，已建成雪山、明阳、玉山养老服务中心，将渔溪、柳林养老服务中心纳入规划建设中。已建成白玉、飞凤、马鞍社区养老综合体。已建成日间照料中心互助养老站点20余个。在2023年对下八庙镇敬老院和茶坝镇敬老院进行升级改造。2024年已规划布局示范性15分钟养老服务圈共3个，白玉片区示范圈、飞凤片区示范圈，马鞍片区示范圈，共建成26个老年活动中心助餐点。二是规划区级养老服务中心建设1个，恩阳区县级养老服务中心规划总建筑面积14000㎡，设置养老床位300张。主要建设内容包括新建老年人服务用房、生活用房、卫生保健用房、文化娱乐用房、康复用房、社会工作用房、附属用房等配套设施及购置相关设施设备。并且缺少综合性、规模性较强的养老服务机构。
（四）加大养老护理队伍建设
一是加快养老护理人员职业化培养，多形式开展护理技能培训。养老服务行业要发展，必须加强人才培养。必须通过提高行业的社会认同度，提高从业人员的职业荣誉感和薪酬水平，畅通职业发展渠道，为养老服务提供人力保障。截止2023年底我区养老机构持五级护理证书7人，持四级护理证书18人，持高级营养师1人，2024年已参加市局组织培训并考试合格如下：护理员五级2人、护理员三级1人、老年人能力评估师三级10人、下半年，我区将组织更多的护理人员参加“线上+线下”结合模式对不同课程类别进行技能培训，并组织养老机构未拿初级护理证书进行全员技能培训，联合人力资源部颁发护理等级证书。二是强化养老护理服务队伍政策保障。建议学习更先进、优秀县区的专业化、标准化、规范化的经验，切实提高养老护理职业队伍素质。完善养老护理员岗位津贴制度，对从事养老护理岗位的工作人员进行岗位补贴，不断改善养老服务人员工资收入和福利，确保养老服务人员招的到、留的住、干得好。营造良好从业氛围，树立养护人员家人观念，切实改变养护人员社会地位低、待遇低、文化层次低的现状。三是积极对接职业院校设立养老护理员专业，推动院校合作。建议职业护理院校和护理专业学生与养老机构高效联动，在学习过程中加入养老机构实地实践课程，让学生们尽早感受到养老事业的重要意义和自身价值体现，为毕业后选择进入养老领域作有效铺垫，输入更多专业护理人才进入养老服务领域，实现了人才培养与养老人才需求的无缝对接，携手为社会培养更优秀的护理人才。
再次感谢您们对我们工作的支持和关心，欢迎提出更多宝贵意见。


巴中市恩阳区民政局
2024年7月16日

（联系人：苟本能；联系电话：18111330007）
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